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OverDrive und die DSGVO

Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist ein Datenschutzgesetz, das am 25.
Mai 2018 in Kraft getreten ist. Sie gilt für alle Organisationen, die
personenbezogene Daten von Personen mit Sitz in der Europäischen Union erheben
und/oder verarbeiten.

Gilt die DSGVO für OverDrive?

Ja, OverDrive dient Bibliotheksbenutzern, Studenten und anderen Benutzern in der
EU. OverDrive verpflichtet sich zur Einhaltung der DSGVO.

Ist OverDrive ein Verantwortlicher oder Auftragsverarbeiter im Sinne
der DSGVO?

OverDrive fungiert als Verantwortlicher für personenbezogene Daten, da es "die
Zwecke und Mittel der Datenverarbeitung" für die von seinem Dienst gesammelten
Daten bestimmt. Bestimmte personenbezogene Daten, wie z. B. eine E-Mail-
Adresse, können von einem Benutzer direkt an OverDrive übermittelt werden.
Andere personenbezogene Daten, wie z. B. eine Cookie-Kennung oder eine
Gerätekennung, können vom OverDrive-Dienst während der Interaktion eines
Benutzers mit dem Dienst erfasst werden. OverDrive bestimmt den Zweck und die
Rechtsgrundlage für die Erfassung solcher Daten durch seinen Dienst (z. B. ist eine
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E-Mail-Adresse erforderlich, um einen Titel zu sperren). Es ist wichtig zu beachten,
dass die Dienste von OverDrive so konzipiert sind, dass sie nur die
personenbezogenen Daten sammeln und verarbeiten, die für die Bereitstellung der
angeforderten Dienste für den Benutzer erforderlich sind.

Darüber hinaus können sich die Nutzer, wie von der DSGVO gefordert, direkt an
OverDrive wenden, um ihre Rechte auf Zugang, Berichtigung, Übertragbarkeit,
Widerspruch und Löschung personenbezogener Daten auszuüben (weitere
Informationen siehe unten). OverDrive wird alle Anfragen innerhalb des von der
DSGVO geforderten Zeitrahmens von 30 Tagen beantworten.

Welche DSGVO-Updates sind mit meinem OverDrive-Dienst passiert?

Aktualisierte Datenschutzrichtlinie. Unsere Datenschutzrichtlinie enthält eine
Datenschutzerklärung, die speziell für EU-Benutzer gilt. Nach der DSGVO muss es
eine Rechtsgrundlage für eine Organisation geben, um die personenbezogenen
Daten von EU-Nutzern zu verarbeiten. Die aktualisierte Datenschutzrichtlinie
beschreibt die verschiedenen Rechtsgrundlagen, auf denen OverDrive die
personenbezogenen Daten von EU-Nutzern verarbeiten kann, einschließlich
Einwilligung, berechtigte Interessen und Vertragserfüllung.

Datenanfragen. Nach der DSGVO haben EU-Nutzer das Recht, verschiedene Arten
von Anfragen an die für die Verarbeitung Verantwortlichen zu stellen. Im
Allgemeinen können sich EU-Nutzer an die für die Verarbeitung Verantwortlichen
wenden und ihre Rechte auf Zugang, Berichtigung, Übertragbarkeit, Widerspruch
und Löschung personenbezogener Daten ausüben. Gemäß der aktualisierten
Datenschutzrichtlinie können sich EU-Nutzer an privacy@overdrive.com wenden
oder das Datenanforderungszentrum besuchen, um ihre Rechte auszuüben.

Neue Cookie-Richtlinie. Wir haben eine neue Cookie-Richtlinie eingeführt, die die
Verwendung von Cookies und ähnlichen Technologien durch OverDrive besser
erklärt. Es ersetzt die Cookie-Informationen, die vor dem 25. Mai 2018 in der
Datenschutzrichtlinie von OverDrive enthalten waren.

Können Sie mir mehr über die Verwendung von Cookies durch
OverDrive erzählen?
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Cookies sind kleine Datendateikennungen, die an das Gerät oder den Webbrowser
eines Benutzers übertragen werden. Sie ermöglichen es OverDrive, das Gerät oder
den Webbrowser zu erkennen, wenn der Benutzer die Dienste von OverDrive
besucht oder nutzt. Im Allgemeinen werden Cookies verwendet, um die
Benutzererfahrung zu verbessern und die Leistung des Dienstes zu überwachen. Ab
dem 25. Mai 2018 können Benutzer über einen neuen Link zu den Cookie-
Einstellungen ihre Cookie-Einstellungen verwalten. EU-Nutzer müssen der
Verwendung bestimmter Arten von Cookies zustimmen, bevor solche Cookies von
OverDrive verwendet werden können.

Überträgt OverDrive Daten international?

Ja. Die Server von OverDrive befinden sich in den Vereinigten Staaten. Da das US-
EU Privacy Shield Framework vom Europäischen Gerichtshof für ungültig erklärt
wurde, hat OverDrive Standardvertragsklauseln (SCCs) eingeführt, um
internationale Datenübertragungen, einschließlich der Übermittlung
personenbezogener Daten aus der EU, der Schweiz und anderen Ländern, die SCCs
verwenden, in die USA zu schützen. OverDrive hat das International Data Transfer
Agreement (IDTA) verabschiedet, um die internationale Datenübertragung
personenbezogener Daten aus dem Vereinigten Königreich in die USA zu schützen.

Fragen

OverDrive wird weiterhin die von Aufsichtsbehörden und anderen bereitgestellten
Richtlinien zur Einhaltung der DSGVO überwachen und bewerten und kann seine
Bemühungen zur Einhaltung der DSGVO bei Bedarf anpassen.

Wenn Sie Fragen zu dieser DSGVO-Seite oder zur DSGVO-Konformität von
OverDrive haben, senden Sie bitte eine E-Mail an OverDrive unter
privacy@overdrive.com.
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